S O G Sachbearbeitercenter®

ERP WS £ Shop Individuelle Dashboards fur lhren personlichen Use Case!

Mit dem Modul — SOG Sachbearbeiter Center haben Sie die Moglichkeit, schnell und einfach ein persénliches Dash-
board flr lhren Tatigkeitsbereich im Tagesgeschaft zu erstellen. Behalten Sie die eigenen Aufgaben, Vorgange, Kunden
und Lieferanten stets im Blick. Uber weitere Kontrolllisten aus den relevanten Suchen kénnen Sie wichtige Unterneh-
mensprozesse (z.B. anstehende Importe und Exporte) tiberwachen.

Wir empfehlen aufgrund des ahnlichen Tatigkeitsbereichs die Implementierung von abteilungsbezogenen Dashboards.
Uber die Auswahl des Sachbearbeiters kénnen die Aufgaben und Vorgange eines Kollegen im Vertretungsfall eingese-
hen werden.

Erleichtern Sie Ihren Arbeitsalltag, verkirzen Sie Ihre Reaktionszeiten und behalten Sie stets alles im Blick mit dem
Zusatzmodul - SOG Sachbearbeitercenter!

Highlights

Abteilungsbezogene Dashboards z.B. fur Ubersichtliche Darstellung eigener Aufga-
Ein- und Verkauf, das Lager und andere 1% ben, Vorgange sowie deren Bearbeitungs-
Unternehmensbereiche status

T

Schnelle Anzeige von Daten, fir die ein Einheitliche Kontrolllisten in Ubersicht-
ausgewahlter Sachbearbeiter zustandig ist lichen Dashboards, um eine effizientere
EE=  (Kunden, Vorgange, etc.) Arbeitsweise zu erzielen

Darstellung von Sachbearbeiter unabhan-
gigen Daten zur Vertretung von Kollegen
= im Abwesenheitsfall

K]

Uberwachung kritischer Arbeitsprozesse
und Integration von Auswertungen (z.B.
Cube-Statistiken, Bl-Dashboards, etc.)

e

Musterprozess

Die stets wachsenden Marktanforderungen fir Handelsunternehmen haben naturlich auch Auswirkungen auf |hre
operativen Geschaftsprozesse. Von der Warenbeschaffung bis zum Versand ergeben sich standig neue Herausforde-
rungen. Damit Ihre Mitarbeiter den komplexen Anforderungen stets gewachsen sind, ist es erforderlich, leistungsstarke
Werkzeuge einzusetzen. Hierbei hilft das Sachbearbeitercenter als zentrales Dashboard auch in turbulenten Zeiten
den Uberblick Uiber kritische Geschéaftsprozesse zu wahren. Durch tibersichtliche Kontrolllisten kénnen Sie Hand-
lungsbedarfe frihzeitiger erkennen und z. B. bei einer Verzégerung der Auslieferung von Saison-Ware proaktiv in den
Prozess eingreifen.

Zusatzinformationen

In Verbindung mit dem Modul - SOG Termine und Aufgaben kdnnen Sie |hr Tagesgeschaft noch besser strukturie-
ren. Im SOG Sachbearbeitercenter haben Sie die Aufgaben und Termine stets im Blick und konnen diese fristgerecht
bearbeiten. Die Workflows im Unternehmen kénnen somit ebenfalls ganz einfach Gberwacht werden. Die Aufgaben
dienen u.a. als Kommunikationsmittel im Unternehmen, um Mails innerhalb der Unternehmung obsolet werden zu
lassen.

* Das Modul steht Ihnen ab einem SOG ERP Programmstand 09/2021 (September 2021) zur Verfiigung. Zum Zeitpunkt der Inbetriebnahme wird eine SOG ERP
Version vorausgesetzt, die nicht alter als zwei Jahre ist.

www.sog.de
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%3 Anwahl losche 30000 16897601 Aufirag Juli 2022 Telefon (4) Nico Schmidt 81.15 3 55206 AUTHAMBUR 16885301 hre Anfrage vom 14072022 Telefon (4) Nico Schridt
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KABZO PhilpHeyman  Holger Tode Bitte um Statusanderung Prio 5~ Nomal 443N Tage
¥ mehr U Prio 2-eilig 3 Tage 2772 Tage
Angebot 24.07.2020 14:0412 24.07.2022 14:04:12 Prio 5 - Nomal 1590 Tage
MAY 24.07.202214:07:58 24.08.2021 14:07:58 Prio 5~ Nomal 353Tage
GROBMACHER 27.07.202202:00:00 27.08.2021 02:00:00 Prio 5 - Noml 339 Tage
EISESSEN Nachf bot 31.07.202200:00:00 31.03.202200:00:00 Prio 5- Noml 123Tage
EISESSEN 31.07.202200:00:00 31.03.2022.00:00:00 Prio 5~ Noml 123Tage
AUTHAMBURG Nico Schridt Nico Schridt Angebot nachfassen 02.08.202207:08:00 17.06.2022 00:00:00 Prio § -Nomal 46Tage
EISBERLIN Nico Schmidt Nico Schmidt Angebol nachfessen 07.08.202207.08.00 22.04.2022.00:00:00 Prio 5 - Noml 102Tage
AUTHAMBURG neven 15.08.2022 02:00.00 16.09.202102:00:00 Prio 5 -Normal 353 Tace 52
Rickstande meiner Kunde
Matcheode Vorgang Artikel | Bild | Menge|  Bestelvert|  Restmenge| Restwer | itz best Temin|  Liefertermin| Liefer (k)
2 "~ [Matchcode: AUTHAMBURG

& AUTHAMBURG 16751801 22009 [0] VASE AMBIENTE 60 SILBER 240.0 617243 617243 15.07.2022 01.082022  01.08.2022 312022
@ AUTHAMBURG 16751801 22012 Y EWBOLZEN 450 ROT 240 219469 240 213469 01082022 01.082022  01.08.2022 31/2022
264.0 8367.18 240 838718
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# AUTHAMBURG 16752001 800501 ] Karperiotion 200 mi Avocado-Aloe Vera 240 184,08 240 18408 14.06.2022 14062022 14.06.2022 242022
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= AUTHAMBURG 16752201 300501 ] Karperlotion 200 mi Avocade-Aloe Vera 60 16,02 60 46,02 14.06.2022 14062022 14.06.2022 24/2022
60 46.02 60 46.02
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Auswahl des Sachbearbeiters zum Filtern der Ubersichtliches Dashboard fiir einen Sachbe-
angezeigten Daten arbeiter in der Abteilung - Vertrieb
Ubersichtliche Reiterstruktur zum Speichern Kontrollliste fir die Rickstande aller Kunden im
von Standardansichten flr das Tagesgeschaft Zustandigkeitsbereich des Sachbearbeiters

www.sog.de



